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SINDICATO DE TECNICOS
DEL MINISTERIO DE HACIENDA

CAMPANA DE RENTA
GESTHA EXIGE MEJORAS ORGANIZATIVAS Y MAS TRANSPARENCIA

El 10 de junio se reunié la Comisidn de Seguimiento de la Campafia de Renta, convocada por la
Administracién para analizar el desarrollo de la campana y aportar datos estadisticos sobre su
evolucion hasta la fecha.

Desde GESTHA valoramos positivamente que se traslade informacién sobre su desarrollo, pero el
seguimiento no puede quedarse en una mera exposicién de datos. Una campafia de esta
dimensién exige una mejor planificacion, mayor transparencia, criterios homogéneos y
soluciones a los problemas que se detectan, también ante el malestar detectado por la carga que

soportan las plataformas y la atencién presencial.

10/06/2026

Comision de Seguimiento

7 cuestiones
trasladadas por GESTHA

TOMAR NOTA NO BASTA

Datos y presupuesto
reclamados de nuevo

En el turno de ruegos y preguntas, GESTHA puso sobre la mesa siete cuestiones que deben
corregirse o mejorarse. La Administracion tomé nota de varias de ellas y asumié el compromiso
de estudiar o facilitar informacion.

LOS PRINCIPALES PUNTOS TRASLADADOS POR GESTHA

Posicion trasladada por GESTHA Respuesta de la Administracion

Dias de
participacion

Tiempo entre
turnos

Inmuebles
heredados

Subvenciones por
eficiencia
energética

Cambio de
domicilio

Deben comunicarse con la debida antelacidn
para evitar que se afladan o supriman jornadas
en fechas inmediatamente previas.

Una hora resulta insuficiente en numerosos
casos para comer y desplazarse. GESTHA reiterd
que el horario de atencion presencial permitiria
disponer de una hora y media.

Valoramos la cita doble, pero muchas rentas se
derivan a presencial porque el contribuyente no
trae cumplimentado el modelo de transmision.

Se estan recibiendo comunicaciones para
rectificar declaraciones por subvenciones
exentas. El problema parece derivar de una
doble imputacion.

La opcidn incorporada es positiva, pero se han
detectado casos en los que el operador no puede
realizar el cambio pese a ratificacidn previa.

Realizara gestiones para
solucionarlo en las provincias
donde se produce.

Tomo nota y lo estudiara.

Intentard reforzar los avisos
sobre documentacion al pedir
cita.

Tomo nota y confirmd que la
incidencia responde a esa
duplicidad.

Solicito que se remita pantallazo
cuando vuelva a detectarse.
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GESTHA traslad6 el malestar detectado en
PLL y atencidon distintas provincias por la carga que soportan PLL Quedd planteado para su
presencial y atencidén presencial, y advirtié de las valoracion.
consecuencias de no adoptar soluciones.

INFORMACION SOBRE CITAS, PERSONAL Y PRESUPUESTO

Por dltimo, como os habiamos adelantado, GESTHA reiteré el requerimiento de informacion
formulado el 10/06/2025 relativo al nimero de citas atendidas en la Campafia de Renta 2024,
desglosadas por funcionarios de la AEAT, personal fijo discontinuo y funcionarios de las
comunidades auténomas. Asimismo, volvimos a solicitar informacién sobre el presupuesto
destinado a la campafia y su distribuciéon entre el personal participante. La Administracion
manifesté que facilitara los datos desglosados.

DATOS, PRESUPUESTO Y TRANSPARENCIA

Es de sentido comun que una campafia de esta dimension no puede valorarse con informacion
incompleta. GESTHA ha vuelto a solicitar datos sobre nimero de citas atendidas, personal
participante y presupuesto destinado a la campafia. Sin datos no hay control real, y sin control
real los companeros quedan expuestos a la discrecionalidad.

GESTHA SEGUIRA EXIGIENDO UNA CAMPANA MEJOR ORGANIZADA

La Campaiia de Renta funciona cada afio gracias a la profesionalidad de la plantilla en general pero
particularmente gracias a nuestro colectivo. No podemos normalizar problemas que se repiten
campafia tras campafia como la falta de previsidn en los dias de participacion, el escaso margen
entre turnos, incidencias técnicas, dificultades en rentas complejas, sobrecarga en PLL y atencién
presencial, y ausencia de informacién suficiente sobre medios, participacion y presupuesto.

Desde GESTHA seguiremos defendiendo una Campafia de Renta mejor organizada y mas
transparente, con criterios homogéneos y con condiciones acordes a la responsabilidad del
trabajo que realizamos. La AEAT debe estar a la altura de sus Técnicos.

Reconocer el trabajo de los Técnicos no es una concesion. Es una obligacidn.
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