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MESA CAMPANA DE RENTA 2021

REUNION 3 DE MARZO DE 2022

El dia 03.03.2022 hemos sido convocados por la Administracion, como sindicato firmante del
actual acuerdo, a la reunidn de la comision de seguimiento del Acuerdo de Campanfia de renta
2020 a 2023.

Desde la direccién del Departamento de Gestion nos han hecho una presentacién (que
adjuntamos al presente comunicado) en la que nos facilitan los datos mas importantes de la
campana anterior, la planificacién para la campafia de 2021 y las novedades para la renta web
de la nueva campania.

Esta reunion ha sido meramente protocolaria e informativa. Tendra una continuidad los
proximos dias para tratar diversas cuestiones relativas al vigente acuerdo, puesto que la
Administracion decidié unilateralmente limitar su objeto a temas técnicos exclusivamente.

Desde GESTHA hemos planteado algunas cuestiones que consideramos deben ser objeto de
consideracion:

o Aumento de la prevision y antelacidon de citas para que los funcionarios puedan
conciliar mejor su vida profesional, personal y familiar.

o Reparto de la carga de citas a lo largo de toda la campaiia sin saturar el mes de mayo
para evitar la saturacidon de los participantes, la caida de la demanda en junio y las
citas desaprovechadas.

o La formacién debe abarcar, ademas de las cuestiones técnicas de la mecanica del
impuesto, todo lo relativo al procedimiento y protocolo a seguir por parte de los
operadores: Cuestiones basicas de funcionamiento de la campafia que, si no se tratan,
dejan desorientado al personal durante los primeros dias de funcionamiento hasta
que adquiere la prdactica necesaria.

o Mejora del sistema de peticidn de citas para evitar la confusion entre cita telefénica y
presencial.

o Instaurar una reserva de citas presenciales para casos especiales como mayores o
extranjeros.

o Aumentar el plazo de disponibilidad de la oferta de citas presenciales para evitar que

para una fecha no existan citas disponibles en un determinado momento y al dia
siguiente no haya problema, evitando la frustracién y el disgusto de los solicitantes.
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o Concertar el mayor nimero de citas fuera de la jornada ordinaria de mananas para
evitar que el trabajo habitual quede desatendido.

o Alternativa o simultdneamente a la sugerencia anterior, evitar aplicar la proporcién de
mafianas/tardes a secciones o unidades ajenas a las de Renta en las que se puedan
producir atascos o sobrecargas de trabajo alarmantes.

El Acuerdo contempla como obligacién de la AEAT garantizar el acceso general de todo el
personal a la participacién en la campafia siempre que se garantice su debida formacién. Esta
obligacion se ha venido incumpliendo discrecionalmente atendiendo a motivos peregrinos
gue suelen tener como denominador comun la mayor comodidad de los organizadores. Sin
embargo, el propio Acuerdo resuelve el problema instando la implantacion de los medios de
rotacion adecuados y GESTHA expresd su desacuerdo con ciertas Delegaciones como la de
Madrid, que incumple reiteradamente el mandato del Acuerdo.

La solucién que hemos propuesto es la creacién de una unidad de apoyo a la campafia de
renta por parte de los Servicios Centrales que dé cabida a las demandas de participacién de
los compaferos que, por exceso de demanda, no puedan participar en su delegacion.
Paraddjicamente existen delegaciones en las que resulta dificil conseguir participaciéon
suficiente. Esta unidad vendria a paliar el problema dando satisfaccion a ambas partes.

Nos felicitamos de que otras organizaciones sindicales hayan hecho suyas muchas de nuestras
propuestas, a juzgar por lo que han ido comunicando posteriormente a la reunion. Desde
luego, lo fundamental es lograr el mejor funcionamiento posible de la campafia en beneficio
de quienes la desarrollamos como personal de la AEAT y de la ciudadania usuaria de la misma.

Otras iniciativas se expondran en las siguientes reuniones que se celebrardn en breve.
Muchas de ellas, como algunas de las ya sefialadas, son sugerencias que nos habéis hecho
llegar; por ello, os enviamos nuestro agradecimiento. Serviran con toda seguridad para
conseguir una campafia mas fluida.

Como siempre, si queréis contribuir con vuestras aportaciones, podéis enviarlas a
Javier.calvo@gesthadifusion.com

Un saludo,
GESTHA

www.gestha.es
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NOVEDADES Campana RENTA 2021

[ Ratificacion del domicilio fiscal actual

O Novedades y Mejoras en Renta WEB

O Mejora en Cartera de Valores

(1 Datos Fiscales
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RATIFICACION DOMICILIO FISCAL ACTUAL

s El domicilio fiscal actual que se mostrara es el que figure en el censo

% Mejoras en la aplicacion

% Contribuyentes que estén dados de alta en el Censo de Empresarios,
Profesionales y Retenedores (CEPER): podran modificar el domicilio fiscal que
figura en el censo a través del modelo censal correspondiente (Modelo 036/037)

% Se maodifica la leyenda para que indique “Domicilio Fiscal actual”

s Si el inmueble identificado para ratificar tiene naturaleza “No residencial”
aparecera el siguiente mensaje:

"El inmueble que usted va a ratificar como domicilio fiscal no tiene la naturaleza de " Residencial”,
segun los datos de Catastro, asegurese que la referencia catastral y direccion de dicho inmueble son
correctos.”

% Ratificacion del domicilio del conyuge:
% Si uno de los cényuges esta dado de alta en CEPR, no se mostrara el domicilio

fiscal ratificado por el otro conyuge.
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RATIFICACION DOMICILIO FISCAL ACTUAL

Informasion del Domicilio fiscal actual

Avisos

Usted 2313 acoadiends B in S5t 3 REM. 58 muesian o s Jchres 02 5 Domong Bl

Al constar dm 383 &n e Censo 04 Empreganos, Prolesiondes v Reteredires, s deses modificas sy domiclio st poded hacerl 2 Taves de (= deckrantn pinsal coffespondienie. puisandy Mol

Dates ienirhicatnios de! thutar
RLLF. FMLE - B30 13
Apalidas j sombes: FERSONA FISICA REPRESENTA PRUEEA

Dormiciiiy fazal
Tipode viz: CALLE Denominacidn de 3 viz: ASANICO Tips o¢ nimersc WU Himero de casa: 0003

Codigo peatal; 25007 Munesipie; MAORID Provissl; MADRT)

Refermnct catastral: TS5 VIITISENO0 T Setuacidn el inmuebie: Mimusble, C0f THITENGS (R, Shusdo & iemioio e

S muesiran jos Saios actsales de su Damiciliz Fiscal & no estia comeeles, pulse Moaficar,

Acceso al - particionado censal para B Domicilio Fiscal informado es correcto.
modificar e Domicilio Fiscal informado Continuar con los servicios de Renta.
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

+» Apartado de Bienes Inmuebles (C):

Gastos deducibles para la determinacion del rendimiento ne to:

Rebaja en la renta arrendaticia por el alquiler de locales a d eterminados empresarios
durante los meses de enero, febrero y marzo de 2021.

El arrendador debera informar separadamente en su declaracién del importe de este gasto
deducible y el nimero de identificacion fiscal del arrendatario cuya renta se hubiese

rebajado.

Articulo 13 del Real Decreto-ley 35/2020 (Ahade una nueva D.A. 492 LIRPF)

Gasto deducible correspondiente a alquileres de locales a determinados empresarios en los meses de
enero, febrero y marzo de 2021 (Real Decreto-ley 35/2020, de 22 de diciembre)

0158| | |

o]

MIF del arrendatario
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

% Apartado de Otras Ganancias y Pérdidas que no derivan de la
transmision de elementos patrimoniales (F1):

Ganancias patrimoniales imputables por cuartas part es (art. 14.2. q), 1), ) v )

s En el afio de concesion de las subvenciones y ayudas publicas que puedan
imputarse por cuartas partes generan en RW un dato azul , de modo que, se
pregunta al contribuyente si desea trasladar dicho importe en su totalidad o por
cuartas partes.

*

L)

% MEJORA ASISTENCIA PARA PROXIMO EJERCICIO: Si opta por imputarla por
cuartas partes, en los tres afios siguientes , no solo se informara en los datos
fiscales, sino que genera en RW un dato negro que se trasladara de forma
automatica por una cuarta parte de su importe, sin necesidad de preguntar al
contribuyente.
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

s Apartado de Otras Ganancias y Pérdidas que no derivan de la
transmision de elementos patrimoniales (F1):

Ganancias patrimoniales imputables por cuartas part es (art. 14.2. q), 1), v )

Para generar datos fiscales para los ejercicios futuros, respecto de las subvenciones y
ayudas que pueden imputarse por cuartas partes, en el periodo impositivo en el que se
obtengan y en los 3 siguientes se introduce un nuevo apartado en el Anexo C del modelo.

Informacion adicional Anexo C.1(1IN)

 Ganancias patrimoniales imputadas por cuartas partes: articulo 14.2 letras g), i), J) y 1) de la ley del Impuesto

Ganancia patrimonial L de 1

Contribuyente titular

Tipo de ayuda publica

Afio en el que se ha obtenido la ayuda publica

Importe total de la ayuda publica percibida

Importe de la ayuda publica aplicada en el gjercicio

Importe pendiente de imputacion
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

% Apartado de Otras Ganancias y Pérdidas que derivan de la transmision
de elementos patrimoniales (F2):

MONEDAS VIRTUALES: Nueva clave para declarar las ganancias o peérdidas
patrimoniales derivadas de las transmisiones de monedas virtuales.

(anantias y penddas patrimonizles derivad s de b transmiziin da phros slsmentos patrimonizles dnmuzblas, soriones no cotizadss
licancia de taxl 118 mi““ m
DRNEMREGa e I SN0E 3NIETCOES; I SELERT-En il ke S BNOID
L]

F2. Gananciasy péndidas patrimondeles derivadas de la transmisid de slementes patrimeniabes (3 imtegrar en la base Pagina 15 (1) Hlemeshes m sfavtas 3 aciividades mmdmica

nibile del aborro) [ comtinuacion) : :
s 1l deerhns s cotes et iamyies

Uz Aheencia Lanll|

Elemesrio patrimonial L d=1

d e cadhFs ahon mr 1 Raahes

romvebie o i i, e Al

HEL A ERGA G PR AN
X D

Titularidad y datos ded elemento patrimonial transmitido: 'E':eﬁ‘-; 3 Cilarg) bl scr i)

r.-.'l:'-r"E‘.!'EﬂlEfilJJ' o Bjemento palrimonial tramsmitea X e

miputackn iEmpodal margue W "% CLando opte pod 2l oritei g aperaciines d plaznia (an

precio Aplazadn {Cumipliments =l anses C4

[Tipo de Semenin patrimonial. Cave

Enicaso de inmebles Sitiacion {lave



/“ Agencia Tributaria https://sede.agenciatributaria.gob.es

NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

*» Apartado de Reducciones por aportaciones y contribuciones a sistemas
de prevision social

Aportaciones anuales maximas y limite maximo conjunto de re duccion (2021 )
(excepto para seguros colectivos de dependencia)

Se crean nuevas casillas para distinguir las aportaciones individuales de las
contribuciones empresariales, tanto las procedentes de los ejercicios 2016 a 2020,
pendientes de reduccidon a 1 de enero de 2021, como las procedentes de 2021,
pendientes de reduccion en los 5 ejercicios siguientes.

Anexo C.2 del modelo informara, manteniendo dicha diferenciacion, de las cantidades
pendientes de aplicaciéon al inicio del periodo impositivo, de las cantidades aplicadas en
el ejercicio y de las cantidades pendientes de aplicacion en ejercicios futuros.

10



Agencia Tributaria https://sede.agenciatributaria.gob.es

NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

% Apartado de Reducciones por aportaciones y contribuciones a sistemas
de prevision social

Aportaciones anuales maximas v limite maximo conjunto de re duccion (2021 )

n por tributacién conjunta. Reduccién por aportaciones sistemas de prevision social {planes de pensiones, mutualidades de prevision social, etc.): régimen general y a favor del conyuge.

1. Reducciones de la base imponible

Reduccién por tributacién conjunta

Reduccién para unidades familiares que opten por la tributacién conjunta.import:

Reducciones por aportaciones y contribuciones a sistemas de previsién social

Régimen general:

Contribuyente que realiza, o a quien se imputan, las aportaciones y contribucione | |

Excesos pendientes de reducir procedentes de los ejercicios 2016 a 2020

Aportaciones indiviudales (Cumplimente el anexo C.2) I:I L
Contribuciones empresariales (excepto los derivados de contribuciones empresariales a seguros I:I
rd

colectivos de dependencia) (Cumplimente el anexo C.3)

Excesos derivados de contribuciones empresariales a seguros celectivos de dependencia (Cumplimente el
anexo C.3)

Aportaciones y contribuciones del ejercicio 2021

Aportaciones

Contribuciones (excepto contribuciones empresariales a seguros colectives de dependencia),

Contribuciones a seguros colectivos de dependencia

Importes con derecho a reduccidn ( [0463] + [0426] + [0464] + [0465] + [0427] + [0466] ) (Limite maximo
articulo 52 de la Ley del Impuesto)

Total con derecho a reduccién

Aportaciones a sistemas de previ
contribuyente

ién social de los que es pa ye, mutualista o titular el cényuge del

Excesos pendientes de reducir procedentes de los ejercicios 2016 a 2020,

Aportaciones del ejercicic 2021

Total con derecho a reduccion

11
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

¢ Deducciones de la cuota integra

Deduccion por obras de mejoras de la eficiencia energética d e viviendas

Nueva casilla para declarar el importe total de las deducciones por obras de mejora de la
eficiencia energética de viviendas introducida con efectos desde el 6 de octubre, por el
articulo 1 del Real Decreto-ley 19/2021, de 5 de octubre, de medidas urgentes para
impulsar la actividad de rehabilitacion edificatoria en el contexto del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Importe total de la deduccién

|ose7] | |

Deduccion por obras de mejora de la eficiencia energética de viviendas ([1662] + [1670] + [1679] )

En el Anexo A.2 se incluyen las tres nuevas deducciones temporales en la cuota integra
estatal del Impuesto, aplicables sobre las cantidades invertidas en obras de
rehabilitacion que contribuyan a alcanzar determinadas mejoras de la eficiencia
energética de la vivienda habitual o arrendada para su uso como vivienda, y en los
edificios residenciales, acreditadas a través de certificado de eficiencia energética.

12
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA EB

¢ Deducciones de la cuota integra

Deduccion por obras de mejoras de la eficiencia energética d e viviendas

Deducciones por gastos de interés cultural y por rentas obtenidas en Ceuta o Melilla.
Deduccion por obras de mejora de la eficiencia energética de viviendas

Deduccion por obras de mejora de la eficiencia energética de viviendas Anexo A.2 (1I)

Por la reduccién de la demanda de calefaccién y refrigeracién

Datos del inmueble:
Inmuebleldel |

Alta Inmueble

Situacion. Clave

NIF/NIE de la persona/entidad que
ha realizado las obras (1)

Referencia catastral (vivienda 1)

NIF/NIE de la persona/entidad que
ha realizado las obras (2)

Fecha del certificado de eficiencia
energeética anterior

Demanda energética de calefaccion
y refrigeracion anterior

Fecha del certificado de eficiencia
energetica posterior

Demanda energética de calefaccion
v refrigeracion posterior

Cantidades satisfechas en 2021, desde el 6 de octubre (respecto de cada inmueble) (%)

||i|

(*) No se incluyen en las cantidades satisfechas los costes relativos a la instalacion o sustitucion de equipos que utilicen combustibles de origen

fasil

13
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA EB

¢ Deducciones de la cuota integra

Deduccion por obras de mejoras de la eficiencia energética d e viviendas

Por las obras realizadas para la mejora en el consumo de energia primaria no renovable

Datos delinmueble:
[nmueble Ldel )
Alta Inmueble 3%

Situacion. Clave Referencia catastral (vivienda 1}

NIF/NIE de la personaj/entidad que
ha realizado las obras (1)

ﬁ:echa del certificado de eficiencia
energetica anterior

NIF/NIE de la personafentidad que
| ha realizado las obras (2)

Fecha del certificado de eficiencia
| energética posterior

Consumo de energia primaria no

Consumo de energia primaria no
| renovable posterior

renovable anterior

Letra de calificacidn energética

Letra de calificacion energética
| posterior (consumao de energia)

Qnterior (consumao de energia)

Cantidades satisfechas en 2021, desde el 6 de octubre (respecto de cada inmueble) (*)

14
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Deduccion por obras de mejoras de la eficiencia energética d e viviendas

Por las obras realizadas en edificios de uso predominantemente residencial

Datos del inmueble:
Inmuebleldel

Alta Inmueble

Contribuyente titular

Situacion. Clave

NIF/NIE de |la persona/entidad que
ha realizado las obras (1)

Referencia catastrat (vivienda 1) ..

NIF/NIE de |a persona/entidad que
ha realizado las obras (2)

echa del certificado de eficiencia
energética anterior

Consumo de energia primaria no
rencvable anterior

Letra de calificacion energética
wterior (consumo de energia)

Fecha del certificado de eficiencia
energetica posterior

Consumo de energia primaria no
rencvable posterior

Letra de calificacion energética
posterior ([consumo de energia)

Cantidades satisfechas en 2021, desde el 6 de octubre (respecto de cada inmueble) (*)

15
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

% Deducciones de la cuota integra

Deducciones por incentivos y estimulos a la inversién empre sarial en actividades
econdmicas en estimacion directa

Deduccion por inversiones en producciones cinematografic as esparolas (art. 36.1
LIS) y deduccién por produccion de determinados espectacul 0S en vivo de artes
escénicas y musicales (art. 36.3 LIS)

Se crean nuevas casillas en las que el contribuyente inversor debe identificar al
productor de la obra.

Importe de la deduccidn

Deduccian gue desea aplicar {(*)
Informacidn adicional:

Si respecto de alguna produccicén por la guese apliguse la deduccidn es un "productor”™ com

fimnanciacion realizada por otro contribuyente {(segunmn art. F9.7 LIS, margue la casilla ("} o i |

Si aplica la deduccidn del art. 39.7 de la LIS por haber participado en la financiacidn de alguna

produccion, margue la casilla L |

NIF del productor 1L | |

MIF de=l productor 2 L I

NIF del productor 3 | |

{*) El programa aplicara el importe indicado siempre que no exceda de los limites maxinmos establecidos. Si el importe indicado

excediera del limite se aplicard este dltimo

(**) Sinmno ha recibido financiacion de otrol(s) contribuyents(s) no debe miarcar la casilla.

— ACceptarr = Cancelar

16
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NOVEDADES Y MEJORAS EN RENTA WEB

s Documento de ingreso y devolucion

Se modifica el documento de ingreso y devolucion para permitir consignar el nimero de
una cuenta bancaria de un pais o territorio que no pertenezca a la Zona Unica de
Pagos en Euros (SEPA).

* Devolucion

Si el importe consignado en la casilla [0695] es una cantidad negativa, indique si solicita devolucion o renuncia a ella:

SOLICITA la devolucion por transterencia ... [5] | Importe .... | D] | RenuNCIA a devolucion a favor del Tesoro Pibico ... [4] ]
Importante: si solicita la devolucion, consigne en el apartado "Cuenta bancaria” los datos completos de la cuenta en la que desea recibir la transferencia bancaria.

Mediante transferencia a cuenta bancaria abierta en Espafia:
‘ Codigo IBAN ‘

\\
Mediante transferencia a cuenta bancaria abierta en el extranjero (datos identificativos de la entidad bancaria extranjeral/By transfer to a foreign bank account (identifying data of |\
the foreign bank):

Codigo/Code IBAN Cadigo/Code SWIFT/BIC

UE/SEPA: | || |

i Cadigo/Code SWFT/BIC Nimero de cuenta/Account no.
Resto paises/
Rest countries: ‘ ‘ ‘ ‘
Banco/Mame of the bank Direccion del Banco/Address of the bank
Ciudad/City Pais/Country Cédigo Pais/Country code
\ | | | j
\\ JI

17
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MEJORA EN CARTERA DE VALORES

s RW esta limitado a 100 operaciones de venta.
* Mejora en Cartera de Valores

s Agrupacion de las operaciones SOLO cuando sea necesario , €s decir, cuando
existan mas de 100 operaciones de venta para la misma accion.

s En el caso de agruparse operaciones, se agrupa el menor nimero de operaciones
posibles , dejando sin agrupar las operaciones sobre las que el contribuyente podria
realizar modificaciones en RW (Ej: aplicar la DT 92 aplicar la exencion por
reinversion en una renta vitalicia por mayores de 65 afios 0 no computar las
pérdidas por recompras en enero o febrero).

s De esta forma, se trasladan a RW las operaciones con el mayor grado de

desagregacion posible para facilitar, si fuese necesario, su localizacion en RW 'y
no tener que buscarlas en Cartera de Valores.

18
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DATOS FISCALES

Cabe destacar:
% Ingreso Minimo Vital

% La clave L29 del modelo 190 se mostrara en la visualizacion de los datos fiscales
del contribuyente.

s En el apartado de “Rentas exentas”, se incluyen dos mensajes:

= Cuando el importe acumulado de las claves L22+L28+L29 del
contribuyente sea superior a 1.5 veces el IPREM (11.862,90 euros para
2021), se informara al contribuyente que, por el exceso debe tributar
como rendimiento del trabajo.

= Siempre se informa de la obligacion de presentar declaracion  de todos

los beneficiarios del IMV integrantes de la unidad de convivencia (Art. 36 de
la Ley 19/2021 del IMV).

19
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DATOS FISCALES

» ERTES

Las cantidades pagadas por el SEPE en concepto de ERTEs se declaran con
clave C en el modelo 190 al igual que las prestaciones por desempleo.

Estas prestaciones se califican como rendimiento de trabajo sujetas a
gravamen. (no exentas)

Los reintegros del ejercicio 2020 se informaran en el apartado “Informacion sobre
rendimientos del trabajo, (...), con ejercicio de devengo anterior al 2021” con
signo negativo.

+ Informacion para asistencia al contribuyente en Renta WEB. Avisos por modificacion
de determinadas casillas

Se mantienen los avisos para que el contribuyente cuando en Renta Web modifique
determinadas casillas, consignando un importe distinto al que corresponderia segun
la informacién de datos fiscales, se le muestre un aviso.

20



NOVEDADES PATRIMONIO 2021
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NOVEDADES EN EL MODELO 714

** MONEDAS VIRTUALES : Se introduce un apartado en el modelo (casilla 46) para

identificar los saldos de monedas virtuales, que hasta ahora debian incluirse en el

apartado genérico de “Demas bienes y derechos de contenido econdmico”.

(. aldos en monedas virtuals

Clae(1]| §Tiarcad Uentinacin oS5 e moned il WP s Yer e

1 G i e P P doni I o i
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CALENDARIO DE CAMPANA RENTA 2021

» Solicitud del nimero de referencia

16 de marzo:

= Acceso a Dates Fiscales
= App

+ Inicio presentacion Renta WEB por

Internet

MARZO ABRIL MAYO
L 1 X J v 5 D L [ X J v 5 D L [ X J v 5 D
1 2 3 4 5 fi 1 2 3 1
T 8 9 10 | 11 |12 | 13 ] 4 5 ] 7 g 9 10 2 3 4 5 6 7 g
14 |15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 11 | 12 | 13| 14| 15| 16 | 17 9 10| 11 12 ] 13| 14| 15
21 | 22| 23 ) 24 | 25 | 26 | 27 | 18| 19 20| 21| 22| 23 | 24 16 | 17 | 18 | 19| 20| 21 | 22
28 0 20 30 | N 25 | 26| 27| 28 | 29 | 30 23| 24| 25| 26 | 27 | 28 | 29
0| N
MARZO ABRIL MAYO
§ de marzo: 6 de abril: 3 de mayo

+ Inicio solicitud de cita previa para atencion
telefonica

5 de mayo:

+  |Inicio presentacion Renta WEB atencidn
telefonica (PLL)

26 de mayo

*  Inicio solicitud de cita previa para atencion
presencial

13 14 15 16 | 17 | 18 | 19
20 21 22 23 24| 25 | 26
27 28 20 30

JUNIO

1 de junio:

* |nicio presentacion Renta WEB atencion

presencial {oficinas)

27 de junio:

* Fecha limite domiciliacion Renta a ingresar
29 de junio:

*  Fin solicitud de cita previa

30 de junio:

* Fin de campana
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CALENDARIO CITA PREVIAY ASISTENCIA RENTA 2021

03.05 26.05 29.06

CIiTA PREVIA
RENTA 2021

PLAN LE ASISTENCIA
INTERNET LLAMAMOS  PRESENCIAL

Fin de campania

ASISTENCIA
CAMPANA
DE RENTA

2021 06.04 05.05 01.06 30.06
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RENTA 2021 - COLECTIVO CITA PREVIA — PERFIL UNICO

Asistencia Telefonica: Del 5 de mayo al 30 de junio (CPR: Del 3 de mayo al 29 de junio)
Asistencia Presencial: Del 1 de junio al 30 de junio (CPR: Del 26 de mayo al 29 de junio)

NATURALEZA DE LAS RENTAS

RENTA WEB
POR TELEFONO (PLL) Y
EN OFICINAS (AP)

A. RENDIMIENTOS DEL TRABAJO

Si (limite 65.000 €)

B. RENDIMIENTOS DE CAPITAL INMOBILIARIO

Si (limite 2 inmuebles alquilados y/o
2 contratos alquiler)

C. RENDIMIENTOS DE CAPITAL MOBILIARIO

Si (limite 15.000 €)

E. RENDIMIENTOS DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

fondos de inversion (salvo si calcula su base retencion por el art.97.2 RIRPF) y
premios
» Ganancias y pérdidas patrimoniales con transmision (incluso la wvivienda

habitual)

» Renta basica de emancipacion y subvenciones

* Resto de ganancias y pérdidas patrimoniales (sin transmision)

» Profesionales NO
» Empresariales
- Estimacion directa NO
- Estimacion objetiva (modulos, incluso con varias actividades) 51
F. GANANCIAS Y PERDIDAS PATRIMONIALES:
- Ganancias sujetas a retencién o ingreso a cuenta: derechos de suscripcion, | Si

Sl (limite 2 transmisiones vy
excluidas las de bienes adquiridos
por herencia o donacion)

SI (salvo subvenciones  de
actividades economicas en
estimacion directa)

Y|
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RENTA 2021 - COLECTIVO CITA PREVIA — PERFIL UNICO

Asistencia Telefonica: Del 5 de mayo al 30 de junio (CPR: Del 3 de mayo al 29 de junio)
Asistencia Presencial: Del 1 de junio al 30 de junio (CPR: Del 26 de mayo al 29 de junio)

NATURALEZA DE LAS RENTAS POR TELEFONO (PLL) Y

RENTA WEB
EN OFICINAS (AP)

G. REGIMENES ESPECIALES
* Régimen de atribucion de rentas: segun la naturaleza de las rentas:

- Rendimientos del capital inmobiliario Sl (con el limite del apartado. B)
- Rendimientos del capital mobiliario 5l (con el limite del apartado. C)
- Rendimientos de actividades econdmicas Sl (con los limites del apartado. E)
- Ganancias y pérdidas patrimoniales Sl (con los limites del apartado. F)
* Imputacion de rentas inmobiliarias 5l
» Imputaciones agrupaciones de interés econémico y UTES NO
» Imputacion de rentas en el regimen de transparencia fiscal internacional, por NO

cesion de derechos de imagen, por participar en las Instituciones de Inversion
Colectiva constituidas en paraisos fiscales

Compensacion partidas pendientes de ejercicios anteriores Si
Rentas exentas con progresividad Si
Regularizacion clausula suelo Si
Deduccidn por doble imposicion internacional Si

Deduccion a unidades familiares con residentes en estados miembros de la

Union Europea o Espacio Economico Europeo L

Rectificaciones y complementarias del ejercicio Si
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CAMPANA DE RENTA 2021 - PRIMERA FASE:

PRESENTACION DECLARACIONES POR INTERNET

“Portal Campana de Renta 2021 en la Sede electronica
( ) o App de la Agencia Tributaria: informacion y
gestiones para presentar la declaracion de Renta 2021 del 6 de abril al 30 de junio

2 AREA PERSOMAL -~

Sobwe Ia Agencia Tributara Informacion y gasliones w Todas las gestiones

» - Campaiia de Renta 2021
Informate y realiza tus

gestiones con la
Agencia Tributaria.
Facilmente, con segundad y sin desplazare.

Toeda la informacidn sobre tu declaracidn de Renia

Accede a Renta 2021

Campaﬁa de Renta 2021

Accede a toda la informacién y gestiones para cumplimentar y presentar
tu declaracion de Renta correspondiente al gjercicio 2021

e e e

[ Gestiones destacadas

Obtenga su nidmero de referencia

Datos fiscales @ Ayuda
Servicio tramitacion de borrador / declaracion (Renta @ Ayuda
WEB)

Todos las gestiones
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CAMPANA DE RENTA 2021 - SEGUNDA FASE:

ASISTENCIA TELEFONICA AL CONTRIBUYENTE

Asistencia telefonica a los contribuyentes con cita previa
concertada, a través de una llamada saliente del personal de la ﬁﬂ.
Agencia Tributaria y de entidades colaboradoras del 5 de mayo al Plan (‘)
30 de junio LE LLAMAMOS

La cita previa puede concertarse del 03 de mayo al 29 de junio__ por:

= Internet ( )
= App “Agencia Tributaria”

=  Teléfono:

901 12 12 24 /91 535 73 26 (VRU - servicio automatizado)
901 22 3344/915530071 (LaVde9ailoh)

L M| X | J v § D L M X J v § D

2 3 4 5 i 7 8 ] 7 8 9 10 11 | 12
9 |10 11|12 | 13|14 ] 15| 13 14 15| 16 | 17 18 19
16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 20 21 22 23 24 25 26
23 | 24 | 25| 26 | 27 | 28 | 29 | 27 28 29 30

| A
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CAMPANA DE RENTA 2021 - SEGUNDA FASE:

ASISTENCIA TELEFONICA AL CONTRIBUYENTE

NOVEDAD

% Posibilidad de identificar al contribuyente a través de Cl@vePIN , ademas de
la identificacion por referencia utilizada hasta ahora.

Sorvicios Renta 2020 (identificacion) =

Sarviclos Ranta 2020 (ldentilicacion) b
8 Iintroduzca loa siguientes datos para acceder a los Servicios de ayuda

+ Introduzca los sigulentes detos para scceder a log Servicios de ayuda
O CRMPOER MAFCATOR COM = SO g aTarc

Bl w1
k - S5 TE
| } Clave ciddigo de accozsa

¥ |

Pipd ] edai@o de SecEtd

|
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CAMPANA DE RENTA 2021 - TERCERA FASE:

ASISTENCIA PRESENCIAL AL CONTRIBUYENTE

Asistencia presencial en oficinas a los contribuyentes con cita
previa concertada del 01 de junio al 30 de junio

La cita previa puede concertarse del 26 de mayo al 29 de junio__ por:

= [nternet ( )
=  App “Agencia Tributaria”
= Teléfono:
90122 3344/915530071(LaVde9aloh)

2 J | 4] 5 f 7 ] 6 7 ] 9 10 11 12
9 |10 ) 11|12 |13 ] 14 [15]| 13 14|15 16 17 18 19
16 | 17 ) 18 [ 19| 20 | 21 [ 22 | 20 21 | 22 | 23 24 25 26
23| 24 ) 25| 26 | 27 | 2B | 20 | 27 28| 29 30

30| A
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PORTAL DE CAMPANA DE RENTA 2021 — NUEVO DISENO

Nueva Sede Electrénica de la AEAT. Estructura unificada

= = ¥ cosemno
o 5@-@. DE ESPANA
= - -

Sobre la Agencia Tributaria ~

(“ Agencia Tributaria

Sede electrénica

rNTTERG
D€ MACIENDA,
¥ FUNCION PUBLICA

Informacion y gestiones

Inférmate y realiza tus

gestiones con la Agencia
Tributaria.

Facilmente, con seguridad y sin desplazarte:

Presentacion de
declaraciones, calendario del
contribuyente.

I

Accede a todas las declaraciones, modelos y
formularics, vy a sus plazos de presentacion

@ Pagar, aplazar y consultar

Realiza el pago de impuestos y deudas

Caracteristicas:

Todas las gestiones

01/12/2021 14:46:18 2. AREA PERSONAL ES ~

Buscar por temas, impuestos, gestiones o modelos

Campana de Renta 2020

Toda la informacion sobre tu declaracién de Renta

_jj Registro electrénico
=

Presenta documentacion, realiza alegaciones y
contesta a los requerimientos si has recibido una
comunicacion de la Agencia Tributaria

Notificaciones y cotejo de
— documentos

Consulta las notificaciones enviadas por la
Agencia Tributaria y comprueba su autenticidad

» Rapida visualizacion de los contenidos

» Rapido acceso a las gestiones mas utilizadas

Accede a Renta 2020

F Cita previa
&

Pide cita para realizar tus gestiones en nuesiras
oficinas o por teléfono

(J(mﬂ\ Identificaciéon digital

Conoce las formas de acceso para realizar
tramites electronicos: Cl@ve, certificado
electronico, DNI electronico, etc
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PORTAL DE CAMPANA DE RENTA 2021 — NUEVO DISENO

Publicacion en el slider (carrusel) de la nueva Sede Electronica

Sobre la Agencia Tributaria « Informacion y gashionas w Todas las gestiones

5 A Campaiia de Renta 2021
Informate y realiza tus

gestiones con la
Agencia Tributaria.
Facilments, con segndad y sin desplazare.

Toda la informacién sobse tu declaracién de Renla
Accede a Renta 2021

Campaﬁa de Renta 2021

Accede a toda la informacion y gestiones para cumplimentar y presentar
tu declaracion de Renta correspondiente al ejercicio 2021

L 3 Z Gesti
Nuevo disefio del Portal de Camparia de | [ e desiasacas
Renta 2021 Datos fiscales (@ Ayuda
Senvicio tramitacion de borrador [ declaracion (Renta @ Ayuda
» Se parte de la estructura actual del portal | "2
de Ren ta 2020 Todos las gestiones

= Se actualizard con los contenidos de la
campafa de Renta 2021.
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(Va
PORTAL DE CAMPARA DE RENTA 2021 — NUEVO DISENO

Estructura actual pendiente de actualizar para Renta 2021

rpafia de Renti > Campana de Renta 2020
Hownoacie de KRr:r > Accede a toda la InTormackin ¥ geshones para cumplimentar y presentar tu deciaracsbn
Chmo engo que presentar mi declarmcidn > de Renla comespondiente al ejercicio 2020
DiaCiarpchnas ¥va plesentadas > i
MO PO CONBESEAN U FeOUnimion|o o presontar - LJ-" Gestiones destacadas 1
dociamseniacion Cotenga su nlmaro oo referancis
Chelero wn cerificado do mil declaracidn de ronta - Diaton fisoatas L0 Agynada
" Sardicio rarmilincdn de borfadod J declaracibn (Henta WEB) £ Ayudda
FRontag cuoe o trsbotan on of IREE Todos i o
odon 135 goshones
DeoUCCIONeSs TEMINIes y 08 porSonas Con > |
e Capraciiad
g Informacion
Empresniios individusbes v plofesionsies @
2  Como entificorss para accoder § nuesiros serviclos 7
" g < . £
E::';L";LT(:E‘ EFLAGL S OAMER ¥ pagas FPara realizar gestionss con la Agencia Tribulara a ravds de intemeal ¥ &n alguno de
’ - nuesiros servicios elelbénicos debes identificars. garantzando asf tu identidad ¥

seguridad en las ransacciones. Elige entre s distinlos sistomas de dentificacion
s ponibias

Servicios de ayuda para confeccionar tu Renta
To indicamos los disintos servicios de ayuda gQue ponemos a tu dispoasckdn ¥ que
pusdes Ulilzar para gestionas lu Renta 2020

MNovedades de la campaia
3 Movodadss normativas

Incorparackbn de o libros regatraon de actividadens scondmicas an astimaciin difectn &
la declaracihn de Ranta

Expadienies de Regulacidn Temporal de Emplaa (ERTE )

ingroso kMmoo vital

4 Ayudea o
MNormativa 5 ~r
Contanido relacionado 6 -
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HERRAMIENTAS VIRTUALES DE IRPF

= IRPF \
Te informamos sobre el impuesto y te
ayudamos en la confeccidon vy
presentacion de la declaracion de
Rent .
=nta Herramientas IRPF
J
Informador Renta
= A Informador de Renta para actividades econdmicas en modulos
Campaiia de Renta 2021
Accede a foda la informacidn y gestionas para cumplimentar y presanta
1u declaracion de Renta correspondiente al ejercicio 2021

O Tanto en el apartado de IRPF como en el de Camparia de Renta 2021 se incluira
un apartado con las Herramientas virtuales de IRPF con la normativa actual y
la relativa a IRPF 2021.

O Durante el periodo de Campafna de Renta 2021, se visualizara en el informador
de Renta un nodo especifico con la informacion especifica de Campafna de
Renta 2021

O Servicio ADI: Un servicio de Chat para resolver dudas de IRPF -
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APP AGENCIA TRIBUTARIA

» Usuario titular (primer usuario):  se identifica con Cl@ve PIN
para activar el dispositivo movil.

» Resto de usuarios (una vez activado el dispositivo): se
identifican mediante su Referencia.

> Avisos: de novedades y personales de cada usuario
identificado.

NOVEDAD

» Se incluira un componente de navegacion en la parte inferior de la pantalla que
permitira establecer categorias, simplificar las opciones de la cabecera y facilitar una
navegacion guiada al contribuyente :

X EFD Ex ® &R

Gestiones Avisos Usuarios Informacion Ajustes
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APP AGENCIA TRIBUTARIA

Novedades para la Campaina de Renta 2021

Avanzando contigo 61]‘:3
eg‘l(_)-t2 aO # 2021

Exclusivamente la declaracion individual Todas las declaraciones existentes en su sesion de

6 la mas favorable (individual o conjunta) trabajo (individual del declarante, y en caso de
existir, del conyuge y de sus hijos)

¥ Més transparencia: ampliando la informacion que se le presenta a los contribuyentes.

‘ ¥ Maés funcionalidad: contribuyentes acceden a todas las declaraciones de su sesiéon de trabajo,
/ ‘ permitiendo presentar ademas las declaraciones individuales de su conyuge v sus hijos.

¥ Mas usabilidad: acercéndose a la forma de presentacion de Renta WEB y por tanto haciendo
mas uniformes ambos canales..
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APP AGENCIA TRIBUTARIA

Funcionalidades destacadas: cuando la AEAT dispone de toda la
informacion necesaria para calcular las declaraciones:

O Mostrara el resumen de todas las declaraciones disponibles en la sesion
de trabajo del declarante, pudiendo identificar al conyuge si desea
calcular la declaracion mas favorable.

O Permitira presentar la declaracion individual del declarante, y en caso de
existir, la declaracion conjunta, la declaracion individual del conyuge y
las declaraciones individuales de los hijos (hasta un maximo de 4),
conociendo cudl es la mas favorable (opcion de tributacion individual o
conjunta). Tras presentar la declaracion podra continuar con la
tramitacion del resto de declaraciones de los miembros de su unidad
familiar en su sesion de trabajo guardada.

O Continuar en Renta WEB con su sesion iniciada para modificar el resto
de datos personales o de casillas.
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CALENDARIO PROVISIONAL DE FORMACION

MARZO ABRIL
L M X J v 5 L M X J v
1 2 3 4 ] G 1 2 3

14 | 15 | 16 | 17 | 18 19 20 11 12 13 14 | 15 | 16 | 17
21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 27 18 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24

28 | 29 30 K | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 30
MARZO ABRIL
3 de marzo: 6 de abril:

= Saolicitud del nimero de referencia
* Inicio presentacion Renta WEB por

Internet
16 de marzo: .
19 de abril:
= Apceso a Datos Fiscales
= App *  Examen (Aula virtual)
21 de abril:
21 de marzo: +  Motas (Aula virtual)
+  Inicio formacién CR 2021 (Aula virtual) 28 de abril:

+  Puestos de atencion configurados para
cita previa (apertura el 3 de mayo)
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PLANIFICACION DE LA FORMACION

> Novedades

= Antelacion del inicio de formacion a marzo.

= Mayor tiempo disponible del material y tutoria para la asimilacion de las materias
(con la misma duracién en la convocatoria y la misma estructura de unidades
didacticas en IRPF).

= Tutorias con el doble de sesiones via ZOOM.

> Cursos via Aula Virtual

> Contenido . Videos interactivos:

= Nueva Sede electronica

= Nuevo Portal de Renta

= CL@QVE

= Renta WEB

= Aplicativo de la atencion telefénica (PLL)
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PLANIFICACION DE LA FORMACION

» Curso monitores (GT005). En el mes de marzo.

» Curso avanzado (EL146). Formacion tedrico-practica avanzada para los funcionarios

con experiencia. Duraciéon: 12 horas, con tutorias del 21 de marzo al 1 de abril.

» Curso basico (EL206). Formacion tedrico-practica inicial para funcionarios sin

experiencia. Duracion: 27,5 horas, con tutorias del 21 de marzo al 13 de abril.
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PLANIFICACION DE LA FORMACION

Organizacién en grupos de unos 50 alumnos por tutor:

 EIl tutor atendera el foro de dudas, y al final de cada semana convocara y
grabara una sesion de zoom (1 hora) con sus alumnos distribuidos en 2 grupos
de 25 (8 sesiones de zoom en cursos basicos y 4 sesiones zoom en el curso de

avanzados).
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PLANIFICACION DE LA FORMACION

Material :

o Curso basico: distribuyendo la materia en 9 unidades, 1 de atencion telefonica y
8 de IRPF (con deducciones autonomicas...), trabajando aspectos basicos de
Renta WEB (donde esta, descarga de datos fiscales, navegacion por las
pantallas, etc.) y los supuestos sencillos mas habituales. Con un resumen teorico
relacionado con la normativa de IRPF y material audiovisual con videos
explicativos de resolucion de los supuestos en Renta WEB. Al final de cada
unidad se realizara un test de nivel con preguntas aleatorias para evaluar el
aprendizaje.

« Curso avanzado: distribuyendo la materia en 4 unidades centradas en
supuestos muy completos de repaso de las cuestiones que se pueden plantear.
Con videos explicativos y practicas. Estos alumnos podran consultar las

unidades didacticas del curso basico.
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